
คูมือสําหรับประชาชน : การขออนุญาตติดตัง้ประปาซํ้า/บรรจบมาตรกรณีงดจายน้ําเกินกวา 180 
วัน (มาตรวัดน้ําขนาดเสนผานศูนยกลาง½นิ้ว– 1 นิ้วในกรณีสามารถดําเนินการติดตัง้ไดภายใน 
1 วันทําการ) 
หนวยงานที่ใหบริการ :สายงานรองผูวาการ (บริการดานตะวันตก) และ (บริการดานตะวันออก)กระทรวงมหาดไทย 
 
หลักเกณฑ วธิีการ เงื่อนไข (ถามี) ในการย่ืนคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต 
การขอติดตั้งประปาซ้ํา/บรรจบมาตรกรณีงดจายนํ้าเกินกวา 180 วันสําหรับมาตรวดันํ้าขนาดเสนผาศูนยกลาง ½ น้ิว – 1 น้ิว ใน
กรณีมีทอเมนผานสถานทีต่ิดตัง้ฝงเดียวกันระยะหางไมเกิน 20 เมตรแนวทออยูในทางเทาหรือไหลทางโดยไดรับอนุญาต
กรรมสิทธ์ิที่ดินและผูใชนํ้าชําระเงินคาตดิตั้งในวันยื่นคําขอ 
 
ระยะเวลารับคําขอจนถึงชําระเงิน 30 นาท ี
 
ระยะเวลานับถดัจากวันรับชําระเงินจนถึงตดิตัง้ประปาใหแลวเสร็จ 1 วันทําการ 
 
 

ชองทางการใหบริการ 
 

สถานที่ใหบรกิาร 
(หมายเหต:ุ -) 
สํานักงานประปาสาขาสุขุมวทิ 1564/1 ถนนสขุุมวิทแขวงพระ
โขนงเขตคลองเตยกรุงเทพมหานคร 10250โทรศัพท 0-2331-
0028-30 โทรสาร 0-2331-7533/ติดตอดวยตนเองณหนวยงาน 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดทีท่างราชการกําหนด) ตัง้แตเวลา 
08:30 - 15:30 น. 

สถานที่ใหบรกิาร 
(หมายเหต:ุ -) 
สํานักงานประปาสาขาพระโขนง 1564/1 ถนนสุขุมวทิแขวงพระ
โขนงเขตคลองเตยกรุงเทพมหานคร 10250โทรศัพท 0-2331-
0031-32 โทรสาร 0-2331-1061/ติดตอดวยตนเองณหนวยงาน 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดทีท่างราชการกําหนด) ตัง้แตเวลา 
08:30 - 15:30 น. 

สถานที่ใหบรกิาร 
(หมายเหต:ุ -) 
สํานักงานประปาสาขาสมุทรปราการ 27 ซอยบุญศิริ 4 ถนน
สุขุมวทิตําบลปากนํ้าอําเภอเมืองจังหวัดสมุทรปราการ 10270
โทรศัพท 0-2384-1411-2 โทรสาร 0-2384-3065/ติดตอดวย
ตนเองณหนวยงาน 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดทีท่างราชการกําหนด) ตัง้แตเวลา 
08:30 - 15:30 น. 

สถานที่ใหบรกิาร 
(หมายเหต:ุ -) 
สํานักงานประปาสาขาพญาไท 1057 ถนนวิภาวด-ีรังสติแขวง
จตุจักรเขตจตุจกัรกรุงเทพมหานคร 10900โทรศัพท0-2537-
8225 โทรสาร 0-2537-8227/ติดตอดวยตนเองณหนวยงาน 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดทีท่างราชการกําหนด) ตัง้แตเวลา 
08:30 - 15:30 น. 

สถานที่ใหบรกิาร 
(หมายเหต:ุ -) 
สํานักงานประปาสาขาทุงมหาเมฆ 9/2 ถนนนางลิ้นจี่แขวงทุง
มหาเมฆเขตสาทรกรุงเทพมหานคร 10120โทรศัพท0-2286-
0172, 0-2286-0174-5, 0-2286-0177, 0-2286-0179 โทรสาร 
0-2286-0153/ติดตอดวยตนเองณหนวยงาน 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดทีท่างราชการกําหนด) ตัง้แตเวลา 
08:30 - 15:30 น. 

สถานที่ใหบรกิาร 
(หมายเหต:ุ -) 
สํานักงานประปาสาขาแมนศรี 1203 ถนนนครไชยศรีแขวงสาม
เสนในเขตพญาไทกรุงเทพมหานคร 10400โทรศัพท0-2298-
6700-24 โทรสาร 0-2298-6735/ติดตอดวยตนเองณหนวยงาน 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดทีท่างราชการกําหนด) ตัง้แตเวลา 
08:30 - 15:30 น. 

สถานที่ใหบรกิาร 
(หมายเหต:ุ -) 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดทีท่างราชการกําหนด) ตัง้แตเวลา 



สํานักงานประปาสาขาลาดพราว 591 ซอยรามคําแหง39 (เทพ
ลีลา1) ถนนรามคําแหงแขวงวังทองหลางเขตวังทองหลางกรงุเท
มหานคร 10310โทรศัพท0-2934-4432-6 โทรสาร 0-2934-
4815/ติดตอดวยตนเองณหนวยงาน 

08:30 - 15:30 น. 

สถานที่ใหบรกิาร 
(หมายเหต:ุ -) 
สํานักงานประปาสาขาประชาช่ืน 2 ซอยเสริมสุขถนนประชาชื่น
แขวงจตุจักรเขตจตจุักรกรุงเทพมหานคร 10900โทรศัพท0-
2585-7444, 0-2585-0319, 0-2585-3889, 0-25850490 
โทรสาร 0-2585-0922/ติดตอดวยตนเองณหนวยงาน 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดทีท่างราชการกําหนด) ตัง้แตเวลา 
08:30 - 15:30 น. 

สถานที่ใหบรกิาร 
(หมายเหต:ุ -) 
สํานักงานประปาสาขาบางเขน 3 ถนนแจงวฒันะแขวงอนุสาวรีย
เขตบางเขนกรุงเทพมหานคร 10220โทรศัพท0-2552-1550-4 
โทรสาร 0-2521-1176, 0-2552-2246/ติดตอดวยตนเองณ
หนวยงาน 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดทีท่างราชการกําหนด) ตัง้แตเวลา 
08:30 - 15:30 น. 

สถานที่ใหบรกิาร 
(หมายเหต:ุ -) 
สํานักงานประปาสาขามีนบุรี 133  ถนนรามคําแหงแขวงแสนแสบ
เขตมีนบุรีกรุงเทพมหานคร 10510โทรศัพท0-2543-6500 
โทรสาร 0-2543-6630/ติดตอดวยตนเองณหนวยงาน 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดทีท่างราชการกําหนด) ตัง้แตเวลา 
08:30 - 15:30 น. 

สถานที่ใหบรกิาร 
(หมายเหต:ุ -) 
สํานักงานประปาสาขาสุวรรณภมิู 133  ถนนรามคําแหงแขวงแสน
แสบเขตมีนบุรกีรุงเทพมหานคร 10510โทรศัพท0-2543-6648 
โทรสาร 0-2543-6648 
หนวยบริการลาดกระบังหองเลขที่ C 1646/58 โครงการเอเวยีน
วิลเลจซอยลาดกระบัง 46/1 ถนนลาดกระบังแขวงลาดกระบังเขต
ลาดกระบังกรุงเทพมหานคร 10520/ติดตอดวยตนเองณ
หนวยงาน 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดทีท่างราชการกําหนด) ตัง้แตเวลา 
08:30 - 15:30 น. 

สถานที่ใหบรกิาร 
(หมายเหต:ุ -) 
สํานักงานประปาสาขาบางกอกนอย 170 หมู 2 ถนนกาญจนา
ภิเษกตําบลปลายบางอําเภอบางกรวยจังหวัดนนทบุร1ี1130
โทรศัพท0-2449-0011 โทรสาร 0-2449-0065 
หนวยบริการจรญัสนิทวงศ 258/4 ซอยจรัญสนิทวงศ 30/1 แขวง
บานชางหลอเขตบางกอกนอยกรุงเทพมหานคร 10700โทรศัพท
0-2411-3117, 0-2411-2240 โทรสาร 0-2411-3117/ติดตอดวย
ตนเองณหนวยงาน 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดทีท่างราชการกําหนด) ตัง้แตเวลา 
08:30 - 15:30 น. 

สถานที่ใหบรกิาร 
(หมายเหต:ุ -) 
สํานักงานประปาสาขาตากสิน 71 ซอยพระรามที่ 2 ซอย31  
แขวงบางมดเขตจอมทองกรุงเทพมหานคร 10150โทรศัพท0-
2427-6000 โทรสาร 0-2427-7772/ติดตอดวยตนเองณ
หนวยงาน 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดทีท่างราชการกําหนด) ตัง้แตเวลา 
08:30 - 15:30 น. 

สถานที่ใหบรกิาร 
(หมายเหต:ุ -) 
สํานักงานประปาสาขาภาษีเจรญิ 454 ถนนกาญจนาภิเษกแขวง
บางแคเหนือเขตบางแคกรุงเทพมหานคร10160โทรศัพท0-
2455-0055 โทรสาร 0-2455-5500/ติดตอดวยตนเองณ
หนวยงาน 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดทีท่างราชการกําหนด) ตัง้แตเวลา 
08:30 - 15:30 น. 

สถานที่ใหบรกิาร 
(หมายเหต:ุ -) 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดทีท่างราชการกําหนด) ตัง้แตเวลา 



สํานักงานประปาสาขาสุขสวัสดิ์ 71 ซอยพระรามที่ 2 ซอย31  
แขวงบางมดเขตจอมทองกรุงเทพมหานคร 10150โทรศัพท0-
2427-7000 โทรสาร 0-2427-7772/ติดตอดวยตนเองณ
หนวยงาน 

08:30 - 15:30 น. 

สถานที่ใหบรกิาร 
(หมายเหต:ุ -) 
สํานักงานประปาสาขานนทบุรี 282  ถนนนนทบุรีตําบลทาทราย
อําเภอเมืองจังหวัดนนทบุรี 11000โทรศัพท0-2589-0035-8, 0-
2589-0034, 0-2589-4412 โทรสาร 0-2589-5964, 0-2589-
0034/ติดตอดวยตนเองณหนวยงาน 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดทีท่างราชการกําหนด) ตัง้แตเวลา 
08:30 - 15:30 น. 

สถานที่ใหบรกิาร 
(หมายเหต:ุ -) 
สํานักงานประปาสาขาบางบัวทอง 59 หมู 2 ถนนบางกรวย-ไทร
นอยตําบลโสนลอยอําเภอบางบัวทองจังหวัดนนทบุรี 11110
โทรศัพท0-2571-3982-7 โทรสาร 0-2571-1743/ติดตอดวย
ตนเองณหนวยงาน 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดทีท่างราชการกําหนด) ตัง้แตเวลา 
08:30 - 15:30 น. 

สถานที่ใหบรกิาร 
(หมายเหต:ุ -) 
สํานักงานประปาสาขามหาสวัสดิ์ 170 หมู 2 ถนนกาญจนาภิเษก
ตําบลปลายบางอําเภอบางกรวยจังหวัดนนทบุรี 11130โทรศัพท
0-2449-0129, 0-2449-0123 โทรสาร 0-2449-0131/ติดตอดวย
ตนเองณหนวยงาน 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดทีท่างราชการกําหนด) ตัง้แตเวลา 
08:30 - 15:30 น. 

 
ขั้นตอน ระยะเวลา และสวนงานทีร่ับผิดชอบ 

ระยะเวลาในการดําเนินการรวม :2 วันทําการ 
 

ลําดับ ขั้นตอน ระยะเวลา สวนที่รบัผดิชอบ 
1) การพิจารณา 

-ตรวจสอบหน้ีคางชําระ 
-ตรวจสอบทอจายนํ้าในแผนที ่
-ออกแบบประมาณราคา 
-แจงคาใชจายใหผูขอใชนํ้าประปาทราบ 
-ทําสัญญาการใชนํ้า 
-นัดวันเวลาติดตั้งประปา (ถามี) 
(หมายเหต:ุ (กองบริการ 
กองบํารุงรักษา 
สํานักงานประปาสาขา 
/ ขอยืนราคาภายในกําหนด 30 วัน)) 

25 นาท ี การประปานครหลวง 
 

2) การพิจารณา 
-รับชาํระเงินคาติดตั้งประปาซ้ํา/บรรจบมาตรกรณีงดจายนํ้าเกิน
กวา 180 วัน 
-ออกใบเสร็จรบัเงินและใบกํากับภาษีคาติดตัง้ประปาใหมและ
ใบเสรจ็รับเงินประกันการใชนํ้า 
(หมายเหต:ุ (กองรายได 
สํานักงานประปาสาขา)) 

5 นาท ี การประปานครหลวง 
 

3) - 
-ดําเนินการติดตั้งประปา 
(หมายเหต:ุ (กองบํารุงรักษา 
สํานักงานประปาสาขา)) 

1 วันทําการ การประปานครหลวง 
 

 

รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ 
ลําดับ ช่ือเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพิ่มเติม (ถามี) หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร 

1) สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนหรือสําเนาบัตรประจําตวัขาราชการ กรมการปกครอง 



ลําดับ ช่ือเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพิ่มเติม (ถามี) หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร 
 หรอืสําเนาบัตรประจําตวัเจาหนาที่ของรัฐ 

ฉบับจริง0ฉบับ 
สําเนา1ฉบับ 
หมายเหต(ุ-ของผูขอใชนํ้ากรณีสัญชาติไทย) 

2) 
 

สําเนาหนังสือเดินทาง (Passport) และหลักฐานการตรวจลงตรา
หรอืหลักฐานแสดงตนอ่ืน 
ฉบับจริง0ฉบับ 
สําเนา1ฉบับ 
หมายเหต(ุ-ของผูขอใชนํ้ากรณีบุคคลไมมีสญัชาติไทย) 

- 

3) 
 

หนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคลที่เจาหนาทีข่องรัฐรบัรอง
ไมเกิน๓เดือน 
ฉบับจริง0ฉบับ 
สําเนา1ฉบับ 
หมายเหต(ุของผูขอใชนํ้ากรณีนิติบุคคล) 

กรมพัฒนาธุรกิจการคา 

4) 
 

สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนหรือสําเนาหนังสือเดินทาง 
(Passport) หรอืหลักฐานแสดงตนอ่ืน 
ฉบับจริง0ฉบับ 
สําเนา1ฉบับ 
หมายเหต(ุของผูมีอํานาจกระทําการแทนนิตบุิคคล) 

กรมพัฒนาธุรกิจการคา 

5) 
 

สําเนาทะเบียนบาน 
ฉบับจริง0ฉบับ 
สําเนา1ฉบับ 
หมายเหต(ุกรณีผูขอติดตั้งประปามิใชเจาบานหรือเจาของบานจะตองมี
สําเนาทะเบียนบานที่มีชื่อผูขอใชนํ้าอยูในทะเบียนบานและใหเจาบาน
หรือเจาของบานทําหนังสือยินยอมพรอมแนบหลักฐานสําเนาบัตร
ประจําตัวประชาชนและสาํเนาทะเบียนบานของเจาบานหรือเจาของบาน
ดวยในกรณีผูขอใชนํ้าเปนบิดามารดาบุตรที่บรรลุนิตภิาวะแลวและคูสมรส
ของเจาบานหรอืเจาของบานใหยกเวนไมตองทําหนังสือยินยอม 
กรณีผูขอติดตั้งประปามิใชผูมีสญัชาติไทยหรือเปนนิติบุคคลและไมเปน
เจาของบานจะตองใหเจาบานหรือเจาของบานทําหนังสือยินยอมพรอม
แนบหลักฐานสาํเนาบัตรประจําตัวประชาชนและสําเนาทะเบยีนบานของ
เจาบานหรือเจาของบานดวย 
) 

กรมการปกครอง 

6) 
 

หนังสือหรอืเอกสารอื่นใดทีแ่สดงวาผูขอใชนํ้าเปนผูมีกรรมสิทธิ์ใน
บานทีจ่ะขอตดิตั้งประปา 
ฉบับจริง0ฉบับ 
สําเนา1ฉบับ 
หมายเหต(ุในกรณีเจาของบานยังมิไดยายเขาอยูในทะเบียนบานหรือ
ยายเขาอยูในทะเบียนบานแลวแตในทะเบียนบานมิไดระบุวาเปนเจาบาน) 

- 

7) 
 

สําเนาเอกสารแสดงสิทธคิรอบครองสถานที่ใชนํ้าเชนสัญญาเชา
เปนตน 
ฉบับจริง0ฉบับ 
สําเนา1ฉบับ 
หมายเหต-ุ 

- 

8) 
 

สําเนาทะเบียนบาน 
ฉบับจริง0ฉบับ 
สําเนา1ฉบับ 
หมายเหต(ุกรณีขอติดตั้งประปาชั่วคราว) 

- 

9) 
 

หนังสือมอบอาํนาจจากผูวางเงินประกัน 
ฉบับจริง1ฉบับ 
สําเนา0ฉบับ 
หมายเหต(ุกรณีมีความจําเปนผูขอใชนํ้าไมสามารถยื่นคําขอหรือเปน

- 



ลําดับ ช่ือเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพิ่มเติม (ถามี) หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร 
คูสัญญาใชนํ้าประปาดวยตนเองใหทําหนังสอืมอบอํานาจใหผูหน่ึงผูใด
ทําการแทนก็ไดโดยผูรับมอบอํานาจจะตองนําสําเนาบัตรประจําตัว
ประชาชนหรือสําเนาบัตรประจําตัวขาราชการหรือสําเนาบัตรประจําตัว
เจาหนาที่ของรฐัหรือสําเนาหนังสือเดินทาง (Passport) และหลักฐาน
การตรวจลงตราหรือหลักฐานแสดงตนอ่ืนของผูมอบอํานาจและผูรับมอบ
อํานาจใหไวกับการประปานครหลวง) 

 
คาธรรมเนียม 

ลําดับ รายละเอียดคาธรรมเนียม คาธรรมเนียม (บาท / รอยละ) 
1) ตามตารางแสดงอัตราคาใชจายในการติดตั้งประปา 

(หมายเหต:ุ -) 
- 
 

 

ชองทางการรองเรียน แนะนําบรกิาร 

ลําดับ ชองทางการรองเรียน / แนะนําบรกิาร 
1) สํานักงานประปาสาขาณจุดยื่นคําขอ 

(หมายเหต:ุ (สามารถดูรายละเอียดไดที่ขอ 11)) 
2) Call Center โทร 1125 

(หมายเหต:ุ -) 
3) ศูนยบริการประชาชนสํานักปลดัสํานักนายกรฐัมนตร ี

(หมายเหต:ุ ( เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสติกทม. 10300 / สายดวน 1111 / www.1111.go.th / ตูปณ.1111 
เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสติกทม. 10300)) 

 

แบบฟอรม ตวัอยางและคูมือการกรอก 

ลําดับ ช่ือแบบฟอรม 
1) ตารางแสดงอัตราคาใชจายในการติดตั้งประปา 

(หมายเหต:ุ -) 
2) คําขอติดตั้ง / สัญญาการใชนํ้าประปา 

(หมายเหต:ุ -) 
 

หมายเหต ุ

- 
 
 

เอกสารฉบับน้ีดาวนโหลดจากเว็บไซตศูนยรวมขอมูลการติดตอราชการ 
HUwww.info.go.thU 

วันท่ีคูมือมีผลบังคับใช: 26/07/2558 


